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1 用户指南

1.1 云硬盘

云管理员可以在云管理员项目中创建云硬盘，并对云管理员项目下的云硬盘执行以下操作：

挂载云硬盘

卸载云硬盘

创建云硬盘快照

创建云硬盘备份

从云硬盘创建镜像

除此之外，云管理员能够查看所有项目中的云硬盘，并能够对所有项目下的云硬盘执行以下操作：

更新云硬盘状态

重置挂载状态

编辑云硬盘

扩展云硬盘大小

更改云硬盘属性

删除云硬盘

编辑云硬盘标签

创建云硬盘

进入上导航栏 产品与服务 ，点击 存储-云硬盘 ，进入 云硬盘 页面，点击 创建云硬盘，输入云硬盘 名称 和

描述 （描述为选填），根据需求选择 云硬盘类型 和 云硬盘来源 ，点击 创建，即可完成云硬盘的创建，如图

所示：
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云硬盘状态变成“可用”，即说明云硬盘创建成功，如图所示：

云硬盘类型：云硬盘类型可以在创建云硬盘的时候指定，通常用来映射创建该云硬盘的后端存储。云硬盘类

型只支持云管理员创建和管理，普通用户只能查看和使用。当平台无可用云硬盘类型时，则不能创建云硬

盘，需要先创建云硬盘类型，再创建云硬盘。
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云硬盘来源：云硬盘来源可以是“空硬盘”、“镜像”、“云主机快照”、“云硬盘快照”。当您选择的云硬盘来源

是“镜像”和“云主机快照”时，该云硬盘可用来作为新建云主机的启动源。

警告：

在平台升级或者添加第三方存储池的过程中，如果创建云硬盘，极小概率会出现云硬盘为 错误 状态并且一

会儿后又变为 可用 状态，该情况不影响业务的正常运行，请放心使用。

若要创建的云硬盘的容量大于实际存储池的可使用量，则创建出的云硬盘为错误状态，请合理规划云硬盘容

量。

挂载云硬盘

将云硬盘作为一个块设备可以挂载到云主机并供云主机存储数据，一个云硬盘在同一时间只能挂载到一个云主

机上。选中要挂载的云硬盘，点击 挂载，如图所示：

选择要挂载的云主机，点击 挂载，即可实现云硬盘挂载云主机。挂载成功后，云硬盘的 状态 将更新为使用

中、挂载信息 将显示挂载的云主机的名称，如图所示：
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卸载云硬盘

若您需要将已挂载的云硬盘从云主机上卸载，您可以选择该已挂载的云硬盘，点击 卸载，点击卸载后，即可

实现该云硬盘从云主机上卸载。卸载完成后若云硬盘状态从”使用中”变为”可用”，即说明卸载成功，如图所

示：

警告：
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有几种情况会导致卸载云硬盘失败。

卸载云硬盘的过程中可能存在云硬盘处于IO读写的状态，这可能会导致云硬盘卸载失败。

云硬盘存储后端连接异常。

操作系统不支持ACPI，您需要在操作系统内部先卸载该云硬盘。

操作系统没有完整安装或者启动失败。

您可以在I/O完成后再次尝试卸载，如果卸载操作一直失败，请您联系您的管理员。

编辑云硬盘

若需要修改某云硬盘的基本信息，如名称、描述，选择该云硬盘，点击 更多-编辑，编辑新的名称或描述，点

击 保存，即可完成云硬盘编辑，如图所示：

扩展云硬盘大小

若某处于”可用”和”使用中”状态的云硬盘的大小无法满足业务的需求，可采取扩展云硬盘大小方式，增大云硬

盘的容量。选择该云硬盘，点击 更多-扩展大小，如图所示：
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填入扩展的大小，点击 扩展 按钮，提示”扩展后，云硬盘不可再缩小”，点击确认，完成云硬盘扩展，如图所

示：
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警告：

云硬盘扩容后需要登录云主机手动修改文件系统配置，使新增容量生效，修改文件系统配置请参考FAQ ->

扩展磁盘分区和文件系统(Windows|Linux);

如果是未挂载的云硬盘，扩容成功后挂载到云主机上即可生效无需重启;

云硬盘不支持缩容，建议您合理选择扩容容量;

正在使用 状态的云硬盘扩容后，若该云硬盘挂载的云主机的启动源内核版本过低，可能会出现操作系统在

服务器中无法看到新增容量的情况，建议卸载云硬盘后重新挂载，或者重启云主机。

平台中可能有在V5版本因为平台中没有可用云硬盘类型而创建的“默认类型”的云硬盘，该类型的云硬盘在

V6版本中不支持扩展大小，请您先对该盘进行备份，然后通过云硬盘备份创建新的云硬盘，再对新创建的

云硬盘进行扩展大小的操作。

更新云硬盘状态
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出于业务需求，您可以手动更新云硬盘的状态为创建中、可用、挂载中、使用中、正在删除、错误、删除失

败、卸载中以及维护等。

重置挂载状态

在异常场景下，可能出现删除云主机之后，其挂载的云硬盘仍然残留有挂载信息(界面显示undefined)的情况。

此时云管理员可以将云硬盘手动重置为未挂载且可用状态。
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注：请确认云主机回收站中是否存在通过该云硬盘创建的云主机，如果有，请勿执行重置操作。

使用云硬盘创建镜像

云硬盘支持创建云主机镜像功能、我们建议您生成的镜像为Raw格式。该功能通常用于普通用户创建项目下需

要的镜像ISO格式的场景。您可以选择需要制作成镜像的云硬盘，点击 更多-创建镜像，填写镜像名称和描述

（描述为选填），选择合适的的镜像格式和操作系统类型，设置最小磁盘和最小内存（也可不设置，使用默认

设置），点击创建，即可将该云硬盘创建为镜像，如图所示：
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创建好的镜像可在 计算-镜像 下查看，如图所示：
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最小磁盘(GiB)：创建云主机时选择此镜像后，则启动该云主机需要的最小磁盘空间必须要大于此处设置的

最小磁盘 值。

最小内存：创建云主机时选择此镜像后，则启动该云主机需要的最小内存空间必须要大于此处设置的 最小

内存 值。

云硬盘状态必须为 可用 或 使用中 时才支持创建镜像，对于状态为 使用中 的云硬盘，请先将云硬盘挂载的

云主机关机，选择强制创建镜像，才能执行上述步骤进行镜像的制作。

当云硬盘处于挂载状态，如果强制创建镜像，过程中可能出现云硬盘读写延迟增加的情况。另外，该云硬盘

挂载的云主机中的内存数据无法持久化至镜像中。

当云硬盘大小超出300 GiB时，无法创建镜像。

更改云硬盘属性

云管理员可以对所有项目下处于 可用  状态的云硬盘执行更改云硬盘属性的操作。

如果云硬盘当前属性为 非可启动  ，则云管理员可以将云硬盘属性更改为 可启动  ，此后对应项目下的用户

可以使用该可启动云硬盘新建云主机。

警告：

1）请确认云硬盘中已经包含可启动的操作系统，再将其更新为 可启动  ，进而通过它新建云主机；

2）从云主机镜像创建的云硬盘，默认具备 可启动  属性。
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如果云硬盘当前属性为 可启动  ，则云管理员可以将云硬盘属性更改为 非可启动  ，此后对应项目下的用户

无法使用该云硬盘新建云主机。

对于处于 使用中  状态的云硬盘，云管理员无法执行更改属性操作。另外，根据云硬盘挂载点的不同，使用

中的云硬盘的属性将分别展示为 系统盘  和 数据盘  。

删除云硬盘

若您需要释放某个处于“可用”状态的云硬盘的资源，您可选中该云硬盘，点击 更多 > 删除，如图所示：

点击删除后，弹窗中会提示您”删除后不可恢复，请再次确认”，点击确认后，若此时云硬盘从 存储-云硬盘 列

表中消失，即表示删除成功，如图所示：
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对于状态为”使用中”的云硬盘，您必须先将其解除绑定，让其状态变成”可用”，才能执行上述步骤，对其进行

删除。
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1.2 云硬盘快照

简介

云硬盘快照是一种便捷高效的数据保护服务手段，推荐应用于以下业务场景中：

数据日常备份：系统盘、数据盘的日常备份，您可以利用快照定期备份重要业务数据，以应对误操作、攻击

或病毒等导致的数据丢失风险。

快速数据恢复：更换操作系统、应用软件升级或业务数据迁移等重大操作前，您可以创建一份或多份数据快

照。一旦升级或迁移过程中出现任何问题，即可以通过数据快照及时将业务恢复到之前的正常系统数据状

态。

生产数据的多副本应用：您可以通过创建生产数据快照，为数据挖掘、报表查询、开发测试等应用提供近实

时的真实生产数据。

云硬盘快照记录某个时间点卷的状态，特点是创建速度快，并且对卷具有强依赖性，一旦快照关联的云硬盘出

现故障，快照也将不可用。

创建云硬盘快照

对于处于”可用”状态的云硬盘创建云硬盘快照：在 存储-云硬盘 下，选择处于”可用”状态的云硬盘，点击 更多-

创建快照，填入快照名称和描述（描述为选填），点击创建，即可创建云硬盘快照，如图所示：
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注意

平台中可能有在V5版本因为平台中没有可用云硬盘类型而创建的“默认类型”的云硬盘，该类型的云硬盘在

V6版本中不支持创建快照，请您先对该盘进行备份，然后通过云硬盘备份创建新的云硬盘，再对新创建的

云硬盘进行创建快照的操作。

新建的云硬盘快照可以从 存储-云硬盘快照 列表中查询，若快照状态为”可用”，即表示创建成功，如图所示：

对于处于”使用中”状态的云硬盘，如果对其进行创建快照，容易导致硬盘I/O速率变慢，所以 强制创建快照 选

项默认为”否”，如果您坚持需要为该云硬盘创建快照，您需要先选中 强制创建快照 为”是”，并向上述过程一

样，填写快照名称和描述（描述为选填），点击创建，即可创建云硬盘快照，如图所示：
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新建的云硬盘快照可以从 存储-云硬盘快照 列表中查询，若快照状态为”可用”，即表示创建成功，如图所示：

新建的云硬盘快照，也可以在该云硬盘详情页的快照Tab页中查看。详情页中云硬盘快照以快照链的形式展

现，按照时间由上到下展示最新时间节点创建的云硬盘快照，如图所示：
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更新云硬盘快照的状态

更新云硬盘快照状态： 出于业务需求，您可以手动更新云硬盘快照的状态为创建中、可用、正在删除、错

误、删除失败等。
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编辑云硬盘快照

若需要修改某个云硬盘快照的基本信息，如名称、描述等，选择该云硬盘快照，点击 更多-编辑，编辑新的名

称或描述，点击保存，即可完成云硬盘快照编辑，如图所示：

页码: 18

https://www.easystack.cn/doc/BlockStorage/6.0.1/zh-cn/UserGuide/images/admin_update_volume_snapshot.png
https://www.easystack.cn/doc/BlockStorage/6.0.1/zh-cn/UserGuide/images/edit_volume_snapshot.png


产品版本 v6.0.1(2023-11-17)

版权所有© 北京易捷思达科技发展有限公司

使用云硬盘快照创建云硬盘

若需要恢复某个云硬盘快照到一个新的云硬盘，选择该云硬盘快照，点击 创建云硬盘，填入云硬盘名称、描

述（描述为选填）以及大小（系统提供的大小的范围将至少大于快照的大小的值），点击创建，如图所示：

使用云硬盘快照创建云硬盘也可以通过云硬盘的快照链来创建，可以选择快照链上的任意时间节点来创建云硬

盘，点击快照链上的 创建云硬盘 按钮，进行创建云硬盘的操作，如图所示：
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通过云硬盘快照创建出的新云硬盘，与源云硬盘和云硬盘快照是解耦的关系。您可以从云硬盘列表中查询云硬

盘快照创建的云硬盘，待云硬盘状态变为”可用”，即表示云硬盘创建成功，如图所示：

删除云硬盘快照

注意

若待删除的云硬盘快照所归属的云硬盘为系统盘，且与该云硬盘关联的云主机存在云主机快照，则需先

删除对应的云主机快照，才能删除云硬盘快照。其它情况可直接删除云硬盘快照。
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在 存储-云硬盘快照 中，选择待删除的云硬盘快照，点击 删除云硬盘快照，如图所示：

待云硬盘快照从 存储-云硬盘快照 列表中消失，即表示删除成功，如图所示：
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1.3 云硬盘备份

简介

云硬盘备份是针对云主机的数据盘提供该备份服务，用户可对存储重要数据的云硬盘进行备份，并在云主机云

硬盘故障、用户误删数据、遭到黑客攻击等情况下，将备份数据恢复到云硬盘，最大限度保证数据的安全性。

云硬盘备份是备份云硬盘数据，创建的时间比较长。备份一旦完成，将对云硬盘不具有依赖性，所以即使备份

相关的云硬盘出现了故障，还是可以恢复备份中的数据。

创建云硬盘备份

创建云硬盘备份有两种方式：

在 存储-云硬盘 下进行创建

在 存储-云硬盘备份 下进行创建

在 存储-云硬盘 下进行创建

对于处于”可用”状态的云硬盘创建云硬盘备份：在 存储-云硬盘 中，选择处于”可用”状态的云硬盘，点击 更多-

创建备份 ，填写备份名称和描述（描述为选填），选择全量备份或增量备份（在您第一次为该云硬盘创建备

份时，系统会默认进行全量备份，之后您再对该云硬盘备份时，您可以选择全量备份或是增量备份来备份您的

数据。）点击创建，即可完成云硬盘备份的创建。

全量备份是对某个时间点的云硬盘的所有数据或应用进行一个完全拷贝，创建全量备份如图所示：
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增量备份是针对上一次备份后，备份所有发生变化的数据，创建增量备份如图所示：
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创建好的云硬盘备份可在 存储-云硬盘备份 下查询，如图所示：

对于处于”使用中”状态的云硬盘，如果对其进行创建备份，容易导致硬盘I/O速率变慢，所以 强制创建备份 默

认为”否”，若您坚持需要为该云硬盘创建备份，您需要先选中 强制创建备份 为”是”，填写备份名称和描述（描

述为选填），选择全量备份或增量备份（在您第一次为该云硬盘创建备份时，系统会默认进行全量备份，之后

您再对该云硬盘备份时，您可以选择全量备份或是增量备份来备份您的数据。）点击创建，即可完成云硬盘备

份的创建。
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全量备份是对某个时间点的云硬盘的所有数据或应用进行一个完全拷贝，创建全量备份如图所示：

增量备份是针对上一次备份后，备份所有发生变化的数据，创建增量备份如图所示：
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创建好的云硬盘备份可在 存储-云硬盘备份 下查询，如图所示：

2.在 存储-云硬盘备份 下进行创建
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在 存储-云硬盘备份 下，点击创建云硬盘备份，选择要备份的云硬盘：选择处于”可用”状态的云硬盘创建云硬

盘备份：填入备份名称和描述（描述为选填），选择全量备份或增量备份（若该云硬盘已经创建了备份，可对

该云硬盘执行全量备份或增量备份，否则，只支持全量备份），点击创建，即可完成云硬盘备份的创建。

全量备份是对某个时间点的云硬盘的所有数据或应用进行一个完全拷贝，创建全量备份如图所示：
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增量备份是针对上一次备份后，备份所有发生变化的数据，创建增量备份如图所示：

创建好的云硬盘备份可在 存储-云硬盘备份 下查询，如图所示：
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对于处于 使用中 状态的云硬盘，如果选择对其进行创建备份，容易导致硬盘I/O速率变慢，所以 强制创建备

份 默认为 否，用户如果坚持需要创建备份，需要选中 强制创建备份 为 是，填入备份名称和描述（描述为选

填），选择 全量备份 或 增量备份（若该云硬盘已经创建了备份，可对该云硬盘执行 全量备份 或 增量备份，

否则，只支持 全量备份），点击 创建，即可完成云硬盘备份的创建。

全量备份是对某个时间点的云硬盘的所有数据或应用进行一个完全拷贝，创建全量备份如图所示：
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增量备份是针对上一次备份后，备份所有发生变化的数据，创建增量备份如图所示：
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创建好的云硬盘备份可在 存储-云硬盘备份 下查询，如图所示：

新建的云硬盘备份，也可以在该云硬盘详情页的备份Tab页中查看，详情页中云硬盘备份以备份链的形式展

现，按照时间由上到下展示最新时间节点创建的云硬盘备份。当进行全量备份时，会生成一条新的备份链，在
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全量备份后创建的增量备份会在全量备份链上生成一条支链。如图所示:

使用云硬盘备份恢复云硬盘

若您需要将云硬盘备份恢复为一个新的云硬盘，您可以选择该云硬盘备份，点击 恢复云硬盘备份，选择恢复

方式为 创建新云硬盘，输入云硬盘名称，点击恢复，即可完成云硬盘备份的恢复，如图所示：

恢复的新的云硬盘可在 存储-云硬盘 中查看，如图所示：
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若您希望该云硬盘备份恢复到一个已存在的云硬盘，您可以选择该云硬盘备份，点击 恢复云硬盘备份，选择

恢复方式为 选择已存在的云硬盘，然后选择目标云硬盘，点击恢复，如图所示：

若您需要将云硬盘备份恢复为一个新的云硬盘，您也可以在云硬盘的备份链上找到某一时间节点的备份，点击

恢复云硬盘备份 ，选择恢复方式为 创建新云硬盘 ，输入云硬盘名称，点击 恢复 ，即可完成云硬盘备份的恢

复，如图所示:
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当云硬盘备份的状态由”还原中”变为”可用”时，并且选中的目标云硬盘状态由”恢复备份中”变为”可用”时，即说

明该云硬盘备份恢复成功，如图所示：

有时恢复过程比较短，云硬盘备份和云硬盘状态的变化过程可能不能完整的查看到。

删除云硬盘备份

删除云硬盘备份分两种情况：

删除全量备份的云硬盘备份

删除增量备份的云硬盘备份。

删除全量备份的云硬盘备份

若该云硬盘备份只进行了全量备份，且并未在该全量备份的基础上再进行增量备份，您可以直接选中并删除该

云硬盘备份，点击 删除云硬盘备份，如图所示：
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待云硬盘备份从 存储-云硬盘备份 中消失，即表示删除成功，如图所示：

对于在全量备份的基础上再进行了增量备份的云硬盘备份，您无法直接删除此云硬盘备份，需要先将此全量备

份基础上的备份类型为增量备份的云硬盘备份依次删除后，才能将其删除，如图所示：

例如：若要将”test-a-fullbackup”（全量备份）删除，需要先将其基础上的增量备份云硬盘备份”test-a-

incrementbackup”删除后，才能删除”test-a-fullbackup”。

删除增量备份的云硬盘备份
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若某云硬盘备份类型为增量备份，且您在其之后没有再针对同一块全量备份的云硬盘备份进行其他增量备份的

操作，在对其执行删除操作时，需要选中该云硬盘备份，点击 删除云硬盘备份，如图所示：

待云硬盘备份从 存储-云硬盘备份 中消失，即表示删除成功，如图所示：

若某云硬盘备份类型为增量备份，在其之后您又针对同一块全量备份的云硬盘备份进行了其它的增量备份操

作，在对其执行删除操作时，需要先将其之后创建的增量备份的云硬盘备份按照创建的先后顺序倒序进行删除

后，才能对其执行删除操作，如图所示：
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例如：若需要删除增量备份的云硬盘备份”test-a-incrementbackup-1”,依次将”test-a-incrementbackup-

3”和”test-a-incrementbackup-2”删除后，才能删除”test-a-incrementbackup-1”，删除增量备份的云硬盘备份方

法同上。
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1.4 云硬盘类型

云硬盘类型

云硬盘类型通常用来映射创建该云硬盘的后端存储，可以在创建云硬盘的时候指定，环境安装完成后，系统会

默认为您创建云硬盘类型，您也可以自己规划云硬盘类型，创建的云硬盘类型一般以“性能”、“SSD”、“备份”等

进行命名。云管理员可以创建或删除全局的云硬盘类型及其配置。

创建云硬盘类型 ：点击左侧导航栏配置，点击云硬盘类型，在界面右侧点击 创建云硬盘类型 按钮，此时页面

弹出创建云硬盘类型的弹窗，在页面中输入 名称 ，然后 添加参数配置 ，输入一对键/值。您可以选择选择使

用预定义的键的名称或自定义的键的名称（预定义键值:volume_backup_name，用于指定该云盘类型的后端

存储名）， 输入配置参数值，填写 描述 （描述为选填）， 最后点击 创建 按钮，云硬盘类型创建完成。
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注意

高性能型云硬盘类型无法在界面直接创建，请联系管理员通过后台创建；

高性能型云硬盘暂不支持作为云主机的系统盘使用；

创建云硬盘类型参数设置中常用值，包含容量型：hdd，性能型-ssd，请按照实际的

volume_backend_name，填写参数配置 值 ，避免云硬盘类型配置参数值无法映射到存储后端导致创建云

硬盘出现错误的情况。

页码: 40

https://www.easystack.cn/doc/BlockStorage/6.0.1/zh-cn/UserGuide/images/admin_create_volume_type.png


产品版本 v6.0.1(2023-11-17)

版权所有© 北京易捷思达科技发展有限公司

添加配置参数：选择一个已创建的云硬盘类型，点击右侧箭头展开下拉菜单，点击 添加配置参数 按钮，在弹

出的弹窗中输入一对键/值，您可以选择使用预定义的键的名称或自定义的键的名称（预定义键

值:volume_backup_name，用于指定该云盘类型的后端存储名）， 输入配置参数值，点击添加按钮，新的键/

值添加完成。

编辑配置参数：选择一个配置参数，点击编辑，您可以修改参数值。
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删除配置参数：您可以删除任意一云硬盘类型的配置参数，删除后不可恢复。

管理QoS规则关联：为云硬盘类型关联QoS规则，点击管理QoS规则关联按钮，在弹出的菜单中，选择一个需

要关联的QoS规则，点击保存按钮，完成QoS规则关联到云硬盘的操作。

QoS规则关联或编辑不能对已挂载的云盘生效, 需要重新挂载才能使QoS规则生效。

编辑：选择某个云硬盘类型，点击编辑，您可以修改云硬盘类型的名称、描述及配置参数。
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删除云硬盘类型：您可以对全局任意云硬盘类型进行删除操作，删除后的云硬盘类型将无法恢复。用户也将无

法查看及使用该云硬盘类型，但已创建了云硬盘的云硬盘类型将无法删除。
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QoS 规则

您可以为不同的云硬盘类型设置不同的QoS规则，具体创建流程如下： 点击左侧配置，点击云硬盘类型，在

右侧界面顶部，点击QoS规则，切换到QoS规则页面。

创建 QoS 规则：点击创建 QoS 规则按钮。在弹出的创建 QoS 规则弹窗中， 输入 QoS 规则名称，点击创建

按钮，新的 QoS 规则即可完成创建。

添加配置参数：选择一个已创建的QoS规则，点击表格右侧的下拉菜单，点击 添加配置参数 按钮，在弹出的

添加配置参数弹窗中，选择键名称，并根据需求输入值，点击添加按钮，新的键/值就添加成功。其中，键

值:total_bytes_sec表示每秒向后端存储读写的总字节数，键值read_bytes_sec表示每秒从后端存储读字节
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数，键值write_bytes_sec表示每秒向后端存储写字节数，键值:total_iops_sec表示每秒向后端存储读写总次

数，键值:read_iops_sec表示每秒从后端存储读次数，键值:write_iops_sec表示 每秒向后端存储写次数。

编辑配置参数：选择一个配置参数，点击编辑，您可以修改参数值。
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删除配置参数：您可以删除任意 QoS 规则的配置参数，删除后不可恢复。

删除 QoS 规则：您可以对全局任意 QoS 规则进行删除操作，删除后不可恢复。
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咨询热线：400-100-3070

北京易捷思达科技发展有限公司：

北京市海淀区西北旺东路10号院东区1号楼1层107-2号
南京易捷思达软件科技有限公司：

江苏省南京市雨花台区软件大道168号润和创智中心4栋109-110

邮箱：

contact@easystack.cn (业务咨询)
partners@easystack.cn(合作伙伴咨询)
marketing@easystack.cn (市场合作)
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