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1 版本说明

1.1 版本说明书

版本信息

产品名称 产品版本 发布日期

应用中心 V6.0.2 2022-06-27

更新说明

新增功能

支持引用平台上导航内容。

增加依赖云产品，安装本产品前，需先安装资源编排云产品。

依赖说明

安装本产品前需安装资源编排V6.0.1和镜像服务V6.0.1。
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2 产品介绍

2.1 什么是应用中心

应用中心是面向应用开发者和使用者的一体化管理与交付平台，承载云平台应用的统一入口，支持基础设施

（同构/异构资源池）数据库、中间件和应用的部署，帮助用户快速构建传统架构应用与微服务架构应用。应

用中心的愿景是构建云计算时代的应用生态系统，为用户提供多样化的云化应用系统，包括成熟的第三方商业

软件和常用开源软件，以及面向行业用户的行业自有应用，如数据库、中间件、Web服务器、测试工具、监控

工具、内容管理和商业智能等。

产品优势

生命周期管理

具备应用导入、发布、安装部署、下线、删除、版本管理等功能，实现应用的全生命周期管理。

多架构支持

支持x86架构及Arm架构的操作系统镜像，可通过应用中心管理及部署该架构下各种应用。

共享策略

可定义的应用可见范围，支持全局共享和指定项目可见。

资源编排

与资源编排功能深度集成，实现一次导入，灵活调整，多次使用，提升使用效率。

多应用类型支持

支持操作系统镜像、大数据、云原生、数据库等多种PaaS、SaaS型应用。

主要功能

应用管理
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发布管理

支持应用的标签化管理，支持以功能、类型或者自定义标签的方式进行应用分组管理。 上传应用时可以将

应用共享给平台内的全部项目，或将应用的可见范围共享给指定的项目。 支持应用不同版本的独立更新，

支持应用导出，上线下线。

版本管理

可通过上传应用镜像和安装包的方式进行版本管理。 可通过资源编排对现有应用进行灵活的可视化调整和

版本管理。

应用部署

快速部署

可以通过应用中心的部署功能实现应用及云基础设施资源的一站式交付。 支持镜像类、PaaS类、SaaS类

各种应用的一键部署。 支持脚本、yaml文件方式进行应用的自定义设置。 支持指定repo，通过脚本方式完

成软件包安装和应用配置，实现应用的轻量部署。

部署清理

支持已部署应用的强制删除，无需留存的应用，可以通过强制删除的方式，实现资源的快速释放。
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2.2 使用场景

应用版本管理

基础镜像、中间件、数据库、业务应用等具有不同种类、品牌和版本，借助应用中心能够有效解决各种场景

下的应用及版本管理问题，降低管理成本，提升业务效率。

应用快速部署

大部分成熟软件都具有标准的基础设施需求和明确统一的交付标准，而在安装部署流程上繁简不一，很多复

杂应用和老版本软件都需要手动安装，通过应用中心可快速复制相同或相似配置的应用环境，实现高效的标

准化交付。

开发测试平台

开发测试平台通常涉及应用设计、应用开发、自测、验证性测试、性能测试等多个环节场景，也会涉及不同

部门间的数据流动需求，应用中心可以轻松实现各种应用频繁的部署和删除。

应用架构调整

大部分应用在使用过程中都会有规模扩展、架构微调等不同程度的调整需求，通过应用中心和资源编排功

能，可以快速调整应用架构并通过新版本发布的方式实现整体更新。
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2.3 产品获取

前提条件

在执行下述产品获取操作步骤前，请确保以下条件均已满足：

如需获取正式版云产品，请提前将已获取的许可文件准备就绪。

操作步骤

1. 获取并安装应用中心云产品。

在云平台的顶部导航栏中，依次选择[产品与服务]-[产品与服务管理]-[云产品]，进入“云产品”页面获取并安

装“应用中心”云产品。具体的操作说明，请参考“产品与服务管理”帮助中“云产品”的相关内容。

2. 访问应用中心服务。

在云平台的顶部导航栏中，依次选择[产品与服务]-[应用中心]后，选择各子菜单，即可访问该服务的各项功

能。
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2.4 权限说明

本章节主要用于说明应用中心各功能的用户权限范围。其中， √ 代表该类用户可对云平台内所有项目的操作

对象执行此功能，XX项目 代表该类用户仅支持对XX项目内的操作对象执行此功能，未标注代表该类用户无权

限执行此功能。

功能 云管理员
部门管理员/项目管

理员/普通用户

全部应用

信息展示 √

仅已加入项目

安装应用
仅Default/admi

n项目

应用管理

应用管理

信息展示 √

导入应用
仅Default/admi

n项目

下载 √

编辑 √

发布 √

下线 √

删除 √

导入版本 √

删除版本 √

应用镜像

信息展示 √

上传镜像
仅Default/admi

n项目

编辑镜像 √

删除镜像 √
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功能 云管理员
部门管理员/项目管

理员/普通用户

已安装应用

信息展示 √

删除 √

强制删除 √
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3 用户指南

3.1 全部应用

安装应用

1. 打开 产品与服务，选择 应用中心-全部应用，在全部应用列表，您可以查看到平台提供的所有应用。

2. 从应用列表中找到您需要的应用，点击所在卡片，在应用详情页面，您可以看到当前应用的基本信息、概览

和详情信息。

3. 在应用详情页面，点击 安装 按钮，进入 安装 页面。

4. 填写基本配置、云硬盘配置、虚机配置、网络配置之后，点击 确认配置 按钮进入“确认配置”页面。在“确认

配置”页面中，确认所填信息后，点击 确认，开始部署该应用。
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5. 如果您的应用长时间处于 安装 状态，请参考 强制删除 功能进行数据清理。 强制删除 会将应用删除，但应

用所创建的虚拟资源将不会被清理，需要您手动在对应资源管理处进行手动删除，请再次确认您的选择，该

操作将无法恢复。
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3.2 应用管理

应用管理

应用管理为云管理员提供应用 导入、下载、编辑、发布、下线、删除 和 版本管理 的功能。

导入

1. 打开 控制台，选择 产品与服务-应用管理，点击导入应用按钮。

2. 在导入应用对话框中，点击选择按钮从本地文件系统选择要上传的应用软件包。

导入应用时，您可以选择应用的可见性，即 公有 或是 私有 。当您选择的应用为 公有 时，则意味着该应用上

线后，全局项目用户可见，当您选择的应用为 私有 时，则需要选择对应可见的部门和项目。
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3. 点击下一步继续。在新的弹窗中，填写应用所需信息，点击导入按钮导入应用。

下载

选择一个应用，点击下载按钮下载应用程序包。

编辑

选择一个发布状态为下线的应用，点击编辑按钮编辑应用。云管理员可以更改应用的分类、标签以及描述。
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发布

选择一个发布状态为下线的应用，点击 发布 按钮进行发布。

下线

选择一个发布状态为在线的应用，点击 下线 按钮，在下线应用弹窗中，点击 确认 按钮下线应用。
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删除

云管理员可以对全局任意应用进行删除操作，删除后的应用无法恢复。用户也将无法查看及使用该应用。

注：在删除应用时，需要提前下线并删除该应用所包含的所有版本。

版本管理

在应用列表点击应用名称，可以查看应用概览和管理应用版本。

导入版本

导入应用的安装版本。

删除版本
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选择一个或多个版本，点击删除按钮删除版本。正在被使用的版本无法删除。

应用镜像

应用中心的应用都是由软件包+镜像组成的，云管理员可以通过 产品与服务-应用管理-应用镜像 的应用镜像页

面上传、编辑和删除应用镜像。 也可以通过命令行上传应用镜像。

上传镜像

点击镜像列表顶部的 上传镜像 按钮，在弹出的添加镜像的弹窗中，依次输入名称、描述、选择本地的镜像文

件、选择镜像格式。
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编辑镜像

选择一个镜像，点击编辑按钮修改镜像信息。

删除镜像

选择一个或多个镜像，点击删除按钮删除镜像。
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3.3 已安装应用

云管理员可以通过 产品与服务-应用管理-已安装应用 页面查看所有项目已安装应用列表。

查看详情

从已安装应用列表中选择一个应用，点击其名称，可以查看应用的概览、节点信息和事件。

概览 ：在该页面中您可以查看到快速入口的链接以及访问入口。

快速入口 ：点击访问快速入口，您可以快速进入应用的管理界面，快速入口对应的是应用的Web访问入

口，可以有多个。当您选择安装的应用没有Web界面时，将不会有快速入口。

访问入口 ：集群中所有组件服务的访问方式。访问入口可以有多个，对应应用中不同的组件。

节点信息 ：展示里当前应用中包含的资源信息，该节点信息与您在安装应用时填写的配置一致。

事件 ：展示了资源组件的创建状态。

删除

您可以通过点击 删除 按钮来删除已安装应用。
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强制删除

如果您的应用长时间处于 安装/删除中 状态，您可以通过 强制删除 功能进行数据清理， 强制删除 会将应用删

除，但应用所创建的虚拟资源将不会被清理，需要您手动在对应资源管理处进行手动删除，请再次确认您的选

择，该操作将无法恢复。
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4 部署指南

4.1 安装部署手册

概述

对于发布/更新的云产品服务是需要通过OTA Server导入最新的云产品包数据，从而可以持续使用云产品的新

能力，同时升级过程中不会导致业务中断。

说明：

云产品使用请参考云管理员指南或提供的对应云产品使用手册。

安装前准备

获取所需云产品包

组件 架构 软件包名称 获取方式

云产品包

Arm 例如：applicationCenter-arm_6.0.1.zip
请联系技术支持

X86 例如：applicationCenter-x86_6.0.1.zip

安装流程

步骤一、导入云产品包

在云平台的顶部导航栏中，依次选择[产品与服务]-[平台基础配置]，即可进入“平台基础配置”页面，选择 平台

和云产品升级 标签页，在OTA配置项中，点击 OTA数据管理 按钮（使用平台OTA服务器时，才会出现此按

钮），进入“OTA数据管理”页面，点击 导入数据 按钮，按照要求上传云产品包文件。如图：
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步骤二、获取云产品

在云平台的顶部导航栏中，依次选择[产品与服务]-[产品与服务管理]-[云产品]，即可进入“云产品”列表页面，点

击应用中心云产品进入“详情页”，点击 获取按钮，上传云产品的许可文件。如图：
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步骤三、安装云产品

在云平台的顶部导航栏中，依次选择[产品与服务]-[产品与服务管理]-[已购买云产品]，即可进入“已购买云产

品”列表页面，选中应用中心云产品，点击安装按钮。如图：
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步骤四、查看云产品安装进度

在云平台的顶部导航栏中，依次选择[产品与服务]-[产品与服务管理]-[已购买云产品]，点击应用中心云产品，

进入云产品详情页，查看云产品安装进度。如图：
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步骤五、安装完成

云产品安装完成后，即可获取云产品提供的功能。在云平台的顶部导航栏中，依次选择[产品与服务]-[应用中

心]，就可以看到产品相应功能了。如图：
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5 升级指南

5.1 升级指南手册

概述

对于发布/更新的云产品服务是需要通过OTA Server导入最新的云产品包数据，从而可以持续使用云产品的新

能力，同时升级过程中不会导致业务中断。

说明：

云产品使用请参考云管理员指南或提供的对应云产品使用手册。

升级前准备

获取所需云产品包

组件 架构 软件包名称 获取方式

云产品包

Arm 例如：applicationCenter-arm_6.0.1.zip
请联系技术支持

X86 例如：applicationCenter-x86_6.0.1.zip

升级流程

步骤一、导入云产品包

在云平台的顶部导航栏中，依次选择[产品与服务]-[平台基础配置]，即可进入“平台基础配置”页面，选择 平台

和云产品升级 标签页，在OTA配置项中，点击 OTA数据管理 按钮（使用平台OTA服务器时，才会出现此按

钮），进入“OTA数据管理”页面，点击 导入数据 按钮，按照要求上传云产品包文件。如图：
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步骤二、升级云产品

在云平台的顶部导航栏中，依次选择[产品与服务]-[产品与服务管理]-[已购买云产品]，即可进入“已购买云产

品”列表页面，选中应用中心云产品，点击升级按钮。如图：

步骤三、查看云产品升级进度
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在云平台的顶部导航栏中，依次选择[产品与服务]-[产品与服务管理]-[已购买云产品]，点击应用中心云产品，

进入云产品详情页，查看云产品升级进度。如图：

步骤四、升级完成

云产品升级完成后，即可使用云产品提供的新功能。在云平台的顶部导航栏中，依次选择[产品与服务]-[应用

中心]，就可以看到产品相应功能了。如图：
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6 运维指南

6.1 应用中心运维指南

文档说明

使用范围

读者对象：运维工程师

适用版本：V6.0.2

修订记录

文档版本 修订日期 修订内容

01 2022-05-31 第一次正式发布。

注意事项

1. 应用中心依赖编排服务，需要保证编排服务已安装部署且可用。

2. 手工制作的应用可能在格式等存在问题，优先推荐用户使用从编排服务导入应用中心的路径。

常规运维

本章节主要介绍该云产品的一些常规运维操作。

一、应用管理页面导入自定义应用失败报应用格式不正确

适用场景

通过应用管理页面，上传自定义的应用时报应用格式不正确。
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备注：导入应用时，确认应用信息不对的场景同样适用此方式修复。

前提条件

1. 应用中心和编排服务均正常可用。

操作步骤

1. 检查自己打包的zip格式是否符合应用中心格式的标准。

2. 也可以通过下载当前可以正常使用的应用，通过对比来将自定义应用修改为正确格式。

3. 重新点击导入应用即可

结果验证

符合应用中心要求的应用可以正常导入。

故障诊断

本章节主要介绍该云产品的一些常见故障及对应处理方案。

一、安装应用时报错，无法部署应用

现象描述

在全部应用界面，选择需要的应用点击安装应用，确认配置后部署失败

问题定位

1. 通过已安装应用，点击安装失败的应用进入应用详情，在事件选项卡中，检查最近时间的状态时失败的编排

资源和状态原因。

2. 根据状态原因到相应的计算、网络、存储服务页面排查具体问题。

问题原因

原因1：编排服务故障。

原因2：计算、网络、存储服务故障。

解决方案

原因1：编排服务故障。
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优先处理恢复编排服务，编排服务恢复后，再重新安装即可。

原因2：计算、网络、存储服务故障。

优先处理恢复计算、网络、存储服务，都恢复后，再重新安装即可。

附录

无。
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咨询热线：400-100-3070

北京易捷思达科技发展有限公司：

北京市海淀区西北旺东路10号院东区1号楼1层107-2号
南京易捷思达软件科技有限公司：

江苏省南京市雨花台区软件大道168号润和创智中心4栋109-110

邮箱：

contact@easystack.cn (业务咨询)
partners@easystack.cn(合作伙伴咨询)
marketing@easystack.cn (市场合作)
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